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Dia Mundial da Qualidade

Celebra-se na 5.9 feira, 9 de novembro de 2023, o Dia Mundial da
Qualidade.

Este dia foi "padronizado” mundialmente em 1990, pela Organizagdo das
Nacdes Unidas, com o objetivo de destacar a importancia da qualidade na
produtividade e na competitividade das organizagdes, assim como pard a

prosperidade dos individuos e dos paises. A ONU (Organizacéo das Nacoes

Unidas) reconheceu a data como “patrimdénio mundial”, instituindo as
celebracgdes para a segunda quinta-feira do més de novembro.

No entanto, hG muitos paises que elebram internamente a importdncia da
Qualidade hd muito mais tempo. S6 para se ter uma ideia, no Japdo, a
celebragdo ocorre desde 1960. Na China, desde 1978. Os Estados Unidos e o
Canadd comemoram a Qualidade desde 1988. Sem contar que em alguns
desses paises a comemoragdo ja alcangou o patamar de Més da
Qualidade!

O Dia Mundial da Qualidade &€ uma data importante para profissionais da
Qualidade e fas de Sistemas de Gestdo. Muitas empresas promovem
eventos ou desenvolvem atividades especificas para comemorar esta data
e reforcar a importdncia da qualidade.

A EUVG, neste dmbito, desenvolveu durante o Ultimo trimestre (agosto a
outubro), e disponibilizou recentemente aos respetivos utilizadores, um
conjunto de ferramentas, algumas novas outras melhoradas, integradas no
seu SIGQ (sistema interno de garantia da qualidade), como resposta a
preocupacdes e necessidades sentidas e comunicadas pelos seus
colaboradores e estudantes.

As aplicagbées criadas ou melhoradas neste dltimo trimestre podem ser

consultadas nesta newsletter no ponto 5. Planear, implementar e melhorar.

GabQ | SIGQ 04



https://brasil.un.org/
https://brasil.un.org/

Abertura do Ano Letivo

Setembro de 2023
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Abertura Ano Letivo 2023/2024

A Escola Universitdria Vasco da Gama acolheu, no dia 04 de
setembro, os seus novos e atuais estudantes. Um dia especial, em
que demos as boas-vindas aos nossos estudantes, docentes e
colaboradores, no inicio de mais um ano académico.

O entusiasmo e a dedicacdo de todos criaram um ambiente
inspirador, tdo necessdrio no inicio deste ano, que se afigura pleno

de desdfios. Estamos preparados para encardr mais um ano

repleto de oportunidades para aprender, evoluir e alcangar sucesso
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Novidades Institucionais

» Recomposigéio do Conselho de Diregéio
da EUVG

» Nova Direg¢éio do Departamento de
Ciéncias Veterinarias

» 2°edigdo do Mestrado em Medicina
Interna de Animais de Companhia

Y» Acreditacéio Licenciatura em Salde e
Bem-Estar Marinho
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Recomposigéo do Conselho de Diregéio da EUVG

Presidente: Professor Doutor Ferdinando de Freitas

Vice-Presidente e Secretdria: Professora Doutora Ana Varela

Vice-Presidente: Professora Doutora Ana Rita Caseiro

Vice-Presidente: Professor Doutor Hugo Vilhena

Nova Direg¢édio do Departamento de Ciéncias Veterindrias

Diretora de Departamento: Professora Doutora Sofia Duarte

Sub-Directora de Departamento: Professora Doutora Sofia Anastécio

Secretdria: Professora Doutora Eduarda Silveira

Secretdria-Adjunta: Professora Doutora Ana Paiva

Acreditagdo Licenciatura em Saide e Bem-Estar

Marinho

Licenciatura — 1° ciclo

Limite de vagas: 30

Acreditacdo prévia em 2023 por 6 anos

Arranque previsto para o ano letivo 2024/2025
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2° edigdo do Mestrado em Medicina Interna de Animais de

Companhia

Iniciou a 06 de outubro de 2023 na EUVG a segunda edi¢cdo do Mestrado
em Medicina Interna de Animais de Companhia.

e Tipo de curso: 2° ciclo — mestrado
Créditos ECTS: 120.0

Duracéo: 2 anos (4 semestres)

Lingua: Portugués, Inglés, Espanhol

Regime: Modular

Entre 23 e 25 de setembro foi lecionada a primeira UC desta edicdo.
e UC: Bioestatistica

e Orador: Eng.° Ricardo Cabecas
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Sistema Interno de
Garantia da Qualidade

Y» Revisdo do SIGQ - 2022
Y» Processo 07

» Nova informagéo documentada
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Revisdo do SIGQ - 2022

Data da Reunido

06 de outubro de 2023

Representacéo

Nesta reunido, estdo representados:

Diregdo da ACVG

Orgdos académicos da EUVG

Gestores de Processo do SIGQ

Estudantes (representantes dos CE)
Docentes

Pessoal técnico, administrativo e de gestdo
Provedor do estudante

Graduados

Parceiros externos da EUVG

Objetivos:

Analisar a evolugdo do sistema de interno de garantia da qualidade
no periodo compreendido entre 01/01/2022 e 31/12/2022

Assegurar que o SIGQ continua pertinente, adequado, eficaz e
alinhado com a orientag@o estratégica da instituicdo, contribuindo

para a prestagdo de contas

Resultados

Identificacdo da documentagdo de suporte ao cumprimento dos
referenciais da A3ES para o SIGQ

Andlise a concretizacdo de objetivo e a tendéncia de indicadores
Andlise ao seguimento das agdes de melhoria resultantes da revisdo
anterior

Proposta de agdes de melhoria para o ano de 2023
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Processo 07

Aprovacdo da Ficha de Processo de Gestdo de Recursos Materiais e Servicos

de Apoio

Objetivo: Planear, gerir € melhorar os processos de tomada de decisdo,

implementagdo e seguimento na drea dos recursos materiais e servigos de

apoio aos estudantes, garantindo o adequado desenvolvimento das

aprendizagens, das atividades cientifico-pedagodgicas e atividades de

extens@o d comunidade

Inclui as seguintes atividades:

Gestdo da aquisicdio de bens e servigos

Gestdo de Infraestruturas de apoio ao ensino

Inventdrio, registo, afetacdo, abate e gestdo do imobilizado

Gestdo ambiental e de sustentabilidade

Gestdo de servicos de apoio ao estudante

Gestdo da seguranga da informacgdo e protegdo de dados pessoais
Gestdo de recursos e tecnologias da informagdo e comunicagdo
Gestdo de recursos na biblioteca

Gestdo de espacos dedicados a atividades culturais, desportivas e de lazer

O desempenho das atividades abrangidas por este processo serd medido

pela utilizagdo de alguns indicadores, como:

Satisfagdo dos estudantes e docentes com as infraestruturas e servigos de
apoio

Satisfagdo do pessoal ndo docente com as infraestruturas e equipamentos
de suporte

Reforco do acervo bibliografico

Recurso ao servigco de apoio psicolégico [ social

Eco-escolas

GabQ|SIGQ 12




Nova Informacg¢éo documentada

PO1 (Gestédo e Estratégia para as Atividades e a Garantia da Qualidade)
Modelo 06C — Impresso DCV

Modelo 27 - Formuldrio para pedido de emissdo de parecer sobre questdes
éticas no dmbito de projetos de cardater cientifico [ pedagdgico

Modelo 30 - Consentimento informado, esclarecido e livre para participacéo
em estudos de investigacdo

Modelo 31C - Despacho Conselho Cientifico

Modelo 38 - Declaragdo Compromisso Etico do Investigador

Modelo 39 - Declaragéo Aprovagdo por Entidade Externa

Modelo 40 - Declaragdo Compromisso Participagcéo em Projeto

P02 (Ensino-Aprendizagem)
Reg.14/P02 V0.0 Regulamento do Estudante Atleta da EUVG

Modelo 16 - Declaragdo - Prestacdo de Caugao do EUvetBOOK (reviséo)

Modelo 44 - Declaragdo de Entrega do segundo EUvetBOOK
Modelo 45 - Substituicdo de provas de ingresso — Artigo 20.°-A
Modelo 46 - Ficha de Presencas - Regulamento de Bancos
Modelo 47 - Edital Atribuicdo Bolsas Estagio Curricular

Modelo 48 - Prova de Avaliagéo

Modelo 49 - Termo de Responsabilidade para Saida de Campo

Modelo 61 - Declaracdo de Compromisso de Honra — Deslocacdes
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Nova Informacdo documentada

P03 (Investigacéo e Desenvolvimento)
Modelo 01 - Declaragdo CIVG
Modelo 02 - Declaracdo de autorizagdo para divulgagdo, armazenamento e

utilizacdo de palestras pré-gravadas

P04 (Colaboragcéo Interinstitucional e com a Comunidade)

Modelo 02 - Protocolo de Cooperagdo Interinstitucional

P06 (Gestéio de Recursos Humanos)

Modelo 08 - Justificacdo de Faltas (reviséo)

P07 (Gestéio de Recursos Materiais e Servigos de Apoio)

Ficha de Processo 07 — Gest&o de Recursos Materiais e Servigos de Apoio
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Planear, Implementare
Melhorar

» Ensino-aprendizagem

Y» Colaboragéio Interinstitucional e coma
Comunidade

» Internacionalizagéo

Y Gestéio de Recursos Humanos

eUVg GabQ|siGaQ 15



Ensino-aprendizagem e

Gestdo de Recursos Materiais e Servigos de Apoio

App de Bancos

A aplicacdo dos Bancos foi implementada no inicio do ano letivo
com o objetivo de simplificar o processo de inscricGo dos
estudantes nos bancos, aprimorando a organizagdo logistica e
reduzindo consideravelmente a burocracia associada a esse
procedimento.

Adicionalmente, foi criada uma outra aplicagcdo de gestdo para os
bancos, proporcionando aos colaboradores responsdveis d

capacidade para gerir todas as informacdes de forma mais eficaz.

App de deslocacgdes e semindrios

Aplicagcdo desenvolvida de raiz, no ecossistema 365¢, relativamente
a atividodes de deslocagées/trabalhos de campo/saidas e
semindrios/workshops/webinars, caracterizada por uma
coordenacgdo facilitada por um agendamento em calenddrio
organizado por semestre curricular e em atualizagdo em tempo
real; todo o fluxo de agendamento e aprovacgdo previsto em termos

procedimentais & cumprido de forma digital.

App de EUvetBOOK
Inclui  funcionalidades adicionais, incluindo alertas para

conveniéncia dos utilizadores.
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Ensino-aprendizagem e

Gestdo de Recursos Materiais e Servigos de Apoio

App Semindrios
A aplicacdo de semindrios foi disponibilizada para que os alunos
possam aceder e consultar a lista de semindrios aprovados,

juntamente com informagdes detalhadas sobre cada um deles.

Regulamento de Bancos do MIMV

Atualizagdo do documento a dindmica e caracteristicas das
atividades desenvolvidas, prevendo o alargamento a outras areas
ndo clinicas, bem como a adequacdo aos procedimentos de

registo integrado de casuistica (EUvetBOOK)

Regulamento do EUvetBOOK do MIMV
Estabelece as regras e procedimentos gerais de funcionamento a
que deve obedecer a aplicagcdo do EUvetBOOK no Ciclo de Estudos

integrado conducente ao Grau de Mestre em Medicina Veterindria

Transigéo curricular no MIMV

Teve como objetivo acompanhar a natural atualizagcdo da drea das
Ciéncias Veterindrias e promover a melhoraria do alinhamento,
orientacdo e integragdo dos conhecimentos, aptidées e
competéncias preconizadas, de modo a otimizar o percurso
académico e o sucesso do processo de ensino-aprendizagem dos
Estudantes para, em Jdltima instdncia, formar profissionais
preparados para o presente, mas também capacitados para
acompanhar as tendéncias, mantendo-se na vanguarda da

profiss@o.
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Investigacgéo e Desenvolvimento

Mini Talks do CIVG

25/10 - Professor Doutor Jerzy Jonczak e a Professora Doutora
Aleksandra Chojnacka da Warsaw University of Life Sciences -
“Warsaw University of Life Sciences — Research Areas and Potential

for Collaboration”

CIVG

Centro de Investigagao
Vasco da Gama

) Jerzy Jonczak
Aleksandra Chojnacka

Warsaw University of Life
Sciences - Research Areas and
Potential for Collaboration

TRANSMISSAQ OMLIME:

25 DE OUTUBRO | 14HOO
AUDITORIO 5, BLOCO C

Cantartn: riva@eooen nt
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Colaboracéo Interinstitucional e com a Comunidade

Workshop - Valorizagéo e Dinamizagéo do Figo-da-india

No dia 27 de outubro de 2023, na EUVG, decorreu o Workshop
"Valorizagdo e Dinamizag@o do Figo-da-india," organizado pela
APROFIP. O evento teve como tema "Figueira da india - Uma cultura
emergente: aplicagbées e potencialidades num cendrio de
alteragdes climdticas.” Como oradores convidados estiveram o
Professor Fernando Casau e a Professora Daniela Santos da ESAC, a

Professora Ana Lima da Luséfona e o Professor Carlos Reis do IPCB.
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Internacionalizagéo

Entre 23 e 27 de outubro recebemos a visita de Aleksandra
Chojnacka e Jerzy Jonczak, da Universidade de Varsovia (Polénia),
parceira da EUVG no dmbito do programa Erasmus+, Educagdo e

Formacdo.

A mobilidades dos dois docentes investigadores teve, como
principais objetivos, a realizagdo de atividades letivas nas dreas de
Microbiologia e Biotecnologias Aplicadas e o alargamento das
dreas de cooperacdo interinstitucional, nomeadamente no
contexto das atividodes em desenvolvimento pelo Nicleo do
Ambiente da EUVG. Houve ainda a oportunidade de organizar uma
mesa-redonda, subordinada ao tema “Solo e Agricultura
Sustentdvel”, drea de conexdo entre as ciéncias agrdrias,
veterindrias e da vida, promovendo uma integragdo One Health.
Esta mesa-redonda, moderada por Myriam Kanoun-Boulé (EUVG)
teve ainda a participacdo de duas investigadoras convidadas:
Verénica Oliveira (12A — IPC) e Paula Castro (CFE-UC).
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Gestdo de Recursos Humanos

Reforco da equipa docente

Reforco da equipa dos Servicos Académicos

Reforco da equipa de Limpezas e Higienizagéo

Reforgo da equipa do Centro de Competéncias Praticas

Formacdo em ferramentas colaborativas (sharepoint)
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A acontecer...

» Inquérito de Empregabilidade Anual

» Inqueérito a Estudantes Ingressados

» Inquéritos Pedagoégicos — 1° Semestre de
2023/2024

» Intranet EUVG
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Inquérito de Empregabilidade Anual

Aplicado a todos os Graduados no ano de 2022
Prazo alargado até 30/11/2023
Situagdo do graduado a data face ao emprego

Inquérito a Estudantes Ingressados

Aplicado a todos os estudantes que ingressaram pela 1¢ vez na EUVG
(1° ano [/ 1@ matricula)

Aplicado por Ciclo de Estudos Ministrado na EUVG

Prazo a decorrer até 30/11/20223

Motivacgdes e expectativas do estudante relativamente ao curso e d
escola

Inquéritos Pedagégicos — 1° Semestre de 2023/2024

Aplicado a todos os estudantes e docentes dos ciclos de estudos de
licenciatura e mestrado integrado da EUVG

Online: Plataforma eletrénica EUVG-IP

Lingua portuguesa e lingua francesa (estudantes do 1° ano)

Identificar a percegcdo do estudante e docente relativamente ds suas
unidades curriculares e atividade de docéncia

Identificar a percecdo de estudantes e docentes relativamente aos
aspetos organizativos e infraestruturas de suporte ao ensino

Intranet EUVG

Sediada no Sharepoint da plataforma Office 365

Numa fase inicial desenvolvida para acesso de trabalhadores
docentes e técnicos, administrativos e gestdo

Tem como objetivo centralizar a informag&o documentada da EUVG e
permitir a utilizagdo de outras ferramentas de gestdo sediadas na
plataforma Office 365 (e.g. listas, aprovacées, apps)
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